
Retourenschein

Für eine reibungslose Retoure bitte folgendes beachten: 

1. Ware originalverpackt in das Paket legen.
2. Diesen Retourenschein dem Paket beilegen und Paket verschließen.
3. Artwood via E-Mail kontaktieren, um Retourenlabel anzufordern (retour@artwood.de).
4. Retourenlabel wird dir per E-Mail (pdf) zugesandt. Dieses musst du ausdrucken und aufs Paket kleben.
5. Paket bei der nächsten Deutsche Post-/DHL-Filiale abgeben.

Wir weisen darauf hin, dass wir keine unfrei gelieferten Sendungen annehmen! 

Bitte trage hier deine Adresse ein: 

___________________________ 
___________________________ 
___________________________ 
___________________________ 

Retoure an: 

Artwood, Inhaber Jochen Scherzinger
Hübschental 6
78148 Gütenbach 
retour@artwood.de

Tel.: 07723/ 914 976 0 

Bitte trage hier deine Bestelldaten ein: 

Bestell-Nummer 

Bestell-Datum 

Bitte trage hier deine Retouren-Artikel ein: 

Artikel Bezeichnung Größe Menge Preis Rücksende
-grund

Umtausch 
gewünscht 
(Größe 
angeben) 

Rückerstattung 
gewünscht 

Rücksendegrund: 

 zu klein  zu groß  gefällt nicht  sonstiges

Rückerstattungen erfolgen generell via Banküberweisung. 
Bitte nenne uns deine Bankverbindung: 

Kontoinhaber IBAN 

mailto:retour@artwood.de

